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Generatieve Kunstmatige Intelligentie (GenAl) is de verzamelnaam voor
alle vormen van kunstmatige intelligentie waarbij te st, afbeeldingen of
andere inhoud kan worden gegenereerd op basis van data waarmee de
GenAl getraind is. Met je Zuyd account heb je -op dit moment- toegang
tot Microsoft Copilot Chat.

Om GenAl veilig en verantwoord te kunnen gebruiken is het belangrijk
de regels en gedragsafspraken te hanteren die beschreven worden in
deze handreiking. Neem ook regelmatig een kijkje op Mij uyd om te
zien welke recente ontwikkelingen er zijn

Disclaimer: De informatie in deze handreiking is met veel zorg
samengesteld op basis van eerdere berichtgeving op Zuydnet
(versie 1.0, versie 2.0), de cursus informatievaardigheden van

de Bibliotheek en informatie van Avans Hogeschool, Saxion
Hogeschool, de Universiteit Maastricht en de KULeuven.

We zijn ons echter bewust van de snelle ontwik elingen op dit
gebied en zullen dan ook - indien nodig - de informatie updaten.
We werken daarom ook met versie nummers.


https://zuydhogeschool.sharepoint.com/sites/Toolbox/SitePages/MicrosoftCopilot_medewerker.aspx

Visie van Zuyd op GenAl in onderwijs

Bij uyd zijn we van mening d t het noodzakelijk is om
studenten goed voor te bereiden op hun toekomstige rol

in het beroepenveld. Kunstmatige intelligentie zal in heel
veel gevallen onderdeel uitmaken van dat toekomstige
beroepenveld. Het is aan ons om studenten voor te bereiden
op die toekomst waarin kunstmatige intelligentie een
vanzelfsprekend onderdeel zal zijn van het werk

Dit kunnen we doen door goed na te denken over de
competenties die studenten in de toekomst nodig gaan
hebben en ons onderwijs en (de inhoud en wijze van) toetse
daarop aan te passen. Daarnaast is GenAl een disruptieve
technologie. Daarom zetten we in op het verantwoord leren
werken met GenAl.

We hanteren daarbij 4 basisprincipes voor het onderwij

1. Geldende richtlijnen rondom auteursrechten, privacy en
security zijn ook van toepassing op GenAl-gebruik;

2. Studenten zijn zelf verantwoordelijk voor de inhoud van
alles wat zij uploaden, mailen of opsturen naar jou als
docent, medestudenten en externen;

3. De opleiding moet ondubbelzinnig kunnen evalueren/
beoordelen of de student de competenties relevant voor
het getuigschrift tijdens de opleiding zelf verworven heetft.

4. De opleiding kan eventueel (in uitzonderlijke gevallen)
aanvullende richtlijnen opstellen bij bepaalde opdrachten
of toetsen. Deze aanvullende richtlijnen worden transpa-
rant gecommuniceerd richting studenten.

Wat wordt wel toegestaan?

Het gebruik van GenAl is in de basis niet te controleren en

dus ook niet te verbieden. Het is dan ook noodzakelijk om

als opleiding goed na te denken op welke manier je bij

opdrachten en toetsen Al gebruik toestaat en dit duidelijk

te communiceren. Een analyse van (het basisontwerp van) je

toetsen en opdrachten helpt hierbij Je kunt daarvoor contact

opnemen met je onderwijs undig begeleider (direct of via
onderwijsv aag@zuyd.nl) of kij en in de toolkit op Mijn uyd.

Gebruik in elk geval de volgende basisregels:

e Gebruik van GenAl ter bevordering van het leerproces is
toegestaan. Denk hierbij aan het | ten inspireren, samen-
vatten, ordenen, laten uitleggen, oefenvragen laten gene-
reren, als zoekhulp, taalassistentie, brainstormhulp etc;

e Transparant gebruik van GenAl is toegestaan als dit onder-
deel uitmaakt van de competenties die de student dient te
verwerven tijdens de opleiding

Let op: de output van GenAl dient kritisch beoordeeld te
worden op feitelij e correctheid. Hier zijn veel GenAl (op dit
moment) nog niet feilloos in. Leer de student dus altijd feiten
te controleren!
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Hoe zorg ik ervoor dat we ondubbelzinnig kunnen
beoordelen of de student de competenties zelf
verworven heeft?

Hulpmiddelen gebruiken voor het genereren van werk-
stukken, essays e.d. is niets nieuws. Zo zijn er woo den-
boeken, online vertaalprogramma'’s, vrienden of familie die
teksten schr ven of nakij en en zelfs bureautjes die scripties
tegen betaling voor studenten schrijven. tudenten konden
dus altijd al te sten (gedeeltelijk) | ten maken door anderen,
betaald of gratis. Echter, studenten krijgen bij ons als onder-
wijsinstelling een getuigschrift. Hiervoor moeten we
ondubbel-zinnig kunnen vaststellen dat de student de
competenties bezit waarvoor we het getuigschrift afgeven.
Met GenAl kan dit spanning veroorzaken. Vaak wordt
gekeken naar de moge-lijkheden van plagiaatdetectie.
Hoewel er mogelijkheden zijn om GenAl-gebruik te
detecteren, werken deze niet betrouw-baar genoeg.

Wat wordt niet toegestaan?

Het is niemand toegestaan persoonsgegevens of bedrijfs
gevoelige gegevens te gebruiken als je GenAl gebruikt. Dit
geldt zowel voor de documenten die je uploadtin Al als de
prompts die je geetft.

Daarnaast is het in de basis niet toegestaan dat output van
generatieve Al letterlijk ove genomen wordt en gepresen-
teerd als eigen werk, zonder volledige en transparante ver-
w zing en/of backlog. Dit is een vorm van fraude (bekijk het
reglement omtrent onregelmatigheden en fraude van Zuyd
Hogeschool).

Verder is het afhankelijk van de afsp aken die je als oplei-
ding maakt wanneer en waarvoor Al gebruik is toegestaan.
Bedenk hier altijd bij  t het gebruik van Al'in de basis
vrijwel niet te cont oleren is, mits je toetst op locatie zonder
hulpmiddelen.

Let op: het is slechts in uitzonderlij e situaties mogelijk

om rechtstreeks naar (output van) GenAl te verwijzen.
Bijvoorbeeld als GenAl gebruikt wo dt voor het genereren
van een samenvatting of grammaticale aanpassingen die
(grotendeels) overgenomen worden. Je kunt niet naar GenAl
verwijzen als zijnde een (feitel e) informatiebron, omdat de
output wordt gegenereerd op basis van data/ bronnen waar-
mee de Al getraind is. Als de student GenAl gebruikt om op
zoek te gaan naar feitelij e informatie, kan GenAl de student
op weg helpen maar zal de student zelf op zoek moeten
naar goede feitelij e bronnen waar ook naar verwezen kan
worden.


mailto:onderwijsvraag%40zuyd.nl?subject=

Daarom willen we het gebruik niet verbieden, maar

sturen we aan op verantwoorde toepassing. Het

is dan ook raadzaam om niet in te zetten op het

verbieden en detectie van GenAl-gebruik, maar juist

op voorlichting richting studenten en herbezinning op
de leerdoelen en toetsvormen.

Daarom enkele tips voor het verbeteren van de toetsing:

e Ontwerp een toets langs de toetscyclus. Houd hierbij reke-
ning met eventueel nieuwe leerdoelen en pas de toets-
vorm aan waar GenAl als hulpmiddel de beoordeling kan
beinvloeden.

e Pas mogelijk je beoo delingscriteria aan en verleg de
focus van product naar het proces om te komen tot een
product.

e Toets (alleen) indien (echt) noodzakelijk in een gecont o-
leerde omgeving.

Communiceer daarnaast helder en transparant over wat je als
opleiding wel en niet toestaat.

Privacy, auteursrechten en security

Het verwerken van de data, die gebruikt wordt om output

te genereren, gaat (momenteel) mogelijk niet volgens de
Europese wet- en regelgeving. Zo geven veel GenAl geen
transparantie over de bronnen die zij gebrui en. Hierdoor

is het mogelijk d t er werk en data gebruikt worden waar
copyright op rust. Daarnaast is het niet bekend wat met

de input gebeurt die wij geven en hoe veilig deze wo den
opgeslagen. Dit zorgt ervoor dat we als Zuyd niet alle tools
willen gebruiken. Wil je hier toch mee experimenteren, dan is
de regel: Werk niet met bedrijfsgevoelige o persoonsgere-
lateerde informatie en wees je bewust van het risico dat jouw
input wordt opgeslagen en gebruikt. Let hier dus op als je
GenAl gebruikt m.b.v. informatie van bijvoorbeeld stageb -
drijven o andere externe opdrachtgevers! Op deze manier
kan bedrijfsgevoelige inform tie gebruikt worden om GenAl
te trainen. Het kan ook zijn d t een student een geheimhou-
dingsverplichting heeft ondertekend (bij . in een stagecon-
tract of geheimhoudingsverklaring). Als bedrijfsgevoelige
informatie wordt ingevoerd in een GenAl-tool wordt deze
geheimhoudingsverplichting geschonden.

Houd verder het securitybeleid van Zuyd aan.
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Verantwoord leren werken met GenAl
GenAl kan in veel gevallen een effectief hulpmiddel zijn
tijdens de studie en toe omstige beroep.

Hoe kun je als docent generatieve GenAl integreren in het

onderwijs

e Laat studenten oorspronkelij e bronnen bij GenAl geg -
neerde output zoeken;

e Vraag verschillende groepen om concepten op te zoeken/
vereenvoudigen en discussieer over de output;

e Gebruik GenAl in tutorgroepen als brainstorm assistent;

e Spoor studenten aan om GenAl in te zetten om taal- en
grammatica in teksten bij te schaven

¢ Laat studenten toekomstscenario’s genereren met behulp
van GenAl;

e Laat studenten feedback vragen op geschreven teksten;

e Geef studenten de opdracht oefenvragen te genereren
door GenAl.

Help studenten wel door samen ermee te experimenteren

en leer hen verantwoord gebruik te maken van GenAl. Een

goede werkwijze om hiermee aan de slag te gaan is door te

ervaren welke mogelijkheden en beperkingen de GenAl tool

heeft. Dit kun je doen door:

¢ Dicht bij je eigen ennis feitelij e informatie op te vragen
en die te beoordelen;

Zuyd Hogeschool. Het begint met jou.
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e Je eigen opdrachten in GenAl te plakken en beoordelen
welk resultaat eruit komt;

e Bekende artikelen samen te laten vatten of informatie eruit
laten opsommen en beoordelen;

e Eigen teksten te laten herschrijven en de output
beoordelen;

e Met studenten in gesprek gaan over het al dan niet
gebruiken van GenAl hulpmiddelen;

¢ Informatiekanalen van Zuyd te volgen die je uﬁM

op de hoogte houden van het laatste nieuws

hierover.

Meer informatie

Wil je als docent meer weten over generatieve Al en hoe je

dit verantwoord gebruikt binnen het onderwijs
e Neem dan contact op met de dienst

Onderwijs en Onderzoek via onderwij -
vraag@zuyd.n| of rechtstreeks met de onder-
wijs undige gekoppeld aan jouw domein.

e Stel je vraag aan het

of bekijk de Libguide over Al

e en/of word lid van het informatiekanaal op
Teams.

e Doe de jaarlij se privacy- en beveiligings-
cursus en bekijk de beschikba e cursussen
via HR

en Goodhabitz.
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